
 
 

Bogotá D.C., 26 de agosto del año 2025. 

 

 

Estimados:  CLIENTES Y PROVEDORES de EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S.  

 

 

ASUNTO:  COMUNICADO OFICIAL SOBRE AFIRMACIONES DIFAMATORIAS Y COMPETENCIA 

DESLEAL 

 

 

Respetados Señores: 

 

Desde, EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S., empresa con una amplia trayectoria y reconocimiento en 

el suministro y distribución de equipos y repuestos originales de la marca GRACO, nos permitimos 

informarles sobre una situación grave que atenta contra nuestra reputación, estabilidad y la confianza que 

hemos construido con ustedes durante más de 16 años de trabajo ético, honesto, responsable y 

transparente. 

 

Hemos tenido conocimiento de que terceros inescrupulosos han difundido acusaciones falsas e imprudentes 

contra nuestra empresa; han afirmado que EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S. ha comercializado 

repuestos genéricos y los ha etiquetado como originales GRACO. Estas acusaciones son absolutamente 

falsas, infundadas y constituyen un acto irresponsable de difamación y competencia desleal, que, de existir, 

está penado por la ley colombiana (Ley 256 de 1996, Código Penal y normas conexas). 

 

Reiteramos a nuestros cliente y proveedores que: 

 

1. Que todos los productos de la marca: GRACO distribuidos por: EQUIPOS 

INTERNACIONALES S.A.S. son 100% originales, que estos cuentan con respaldo nuestro y con 

la garantía otorgada por la fábrica GRACO INC.  

2. Que nuestra empresa está abierta a quienes deseen verificar sus transacciones comerciales y 

la autenticidad de los productos GRACO que vendemos. 

3. Invitamos respetuosamente a quienes tengan información sobre las personas que están promoviendo 

estas afirmaciones malintencionadas, a compartirla con nuestra Compañía, a fin de iniciar 

acciones legales en defensa de nuestra reputación y de un mercado justo y transparente. 

4. También los invitamos abstenerse de replicar dicha información carente de profesionalismo ético, 

responsabilidad y de buenos principios. 

 

Los invitamos a reflexionar sobre cómo este tipo de prácticas ilegales no solo afectan y dañan la reputación 

de nuestra empresa, sino también la imagen de quienes la dirigen, quienes siempre se han esforzado por 

mantener excelentes relaciones comerciales con nuestros clientes y proveedores. EQUIPOS 

INTERNACIONALES S.A.S. opera bajo altos estándares de calidad, seguridad y protección ambiental. 

Respeta y promueve el respeto por la propiedad intelectual, la imagen de marca y la confidencialidad de la 

información. 

 



 
 

 

Los exhortamos a estar alertas pues hoy nuestra compañía es víctima de la irresponsabilidad de este tipo 

de personas, el día de mañana cualquier compañía, incluso la suya, podría ser víctima de difamación y 

competencia desleal. Por ello, solicitamos su apoyo en el rechazo frontal a este tipo de conductas. 

Juntos debemos velar por construcción de relaciones comerciales basadas en la confianza y el 

respeto mutuo. 

 

Desde la Gerencia de: EQUIPOS INTERNACIONALES S. A. S., nos permitimos reiterar que las 

afirmaciones y comentarios que están realizando dichas personas carentes de profesionalismo ético, en 

contra de la reputación de la compañía y sus socios son 100% falsas y carecen de pruebas que las sustenten 

y soporten.  

 

Agradecemos profundamente su respaldo a nuestra gestión y los invitamos a continuar trabajando 

honestamente por este país. Nuestras puertas siempre estarán abiertas a quienes deseen verificar 

personalmente la calidad y legitimidad de nuestros productos y servicios. 

 

La verdad, la honestidad, la honradez, la ética, la empatía, el respeto, etc., son valores que nos caracterizan; 

lo heredados de nuestros padres y son parte integral de nuestro ser. Son principios incalculables, que no se 

negocian.  

 

Cualquier información adicional o denuncia relacionada con este tema pueden comunicarse directamente 

con nuestra Departamento Jurídico al correo: juridico@equinter.co o en la dirección: Av cra 50 No. 

4C-34 en la ciudad de Bogotá D.C.  

 

 

Cordial saludo,  

 

Departamento Jurídico 

EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S. 

www.equinter.co 
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Bogotá D.C., August 26, 2025. 

 

 

Dear: CUSTOMERS AND SUPPLIERS of EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S. 

 

SUBJECT: OFFICIAL STATEMENT ON DEFAMATORY STATEMENTS AND UNFAIR COMPETITION 

 

respected gentlemen,  

 

From EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S., a company with extensive experience and recognition in 

the supply and distribution of original GRACO equipment and spare parts, we want to inform you of a 

serious situation that threatens our reputation, stability, and the trust we have built with you over more 

than 16 years of ethical, honest, responsible, and transparent work. 

 

We have learned that unscrupulous third parties have spread false and reckless accusations against our 

company; they have alleged that EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S. has marketed generic spare 

parts and labeled them as original GRACO parts. These accusations are absolutely false, unfounded, and 

constitute an irresponsible act of defamation and unfair competition, which, if present, is punishable by 

Colombian law (Law 256 of 1996, the Penal Code, and related regulations). 

 

We reiterate to our customers and suppliers that: 

 

1°. That all GRACO brand products distributed by EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S. are 100% 

original, supported by us and covered by the warranty provided by the GRACO INC. factory. 

 

2° That our company is open to those who wish to verify their commercial transactions and verify 

the authenticity of the GRACO products we sell. 

 

3° We respectfully invite anyone with information about the individuals promoting these malicious 

claims to share it with our Company, so that we can initiate legal action in defense of our 

reputation and a fair and transparent marketplace. 

 

4° We also invite you to refrain from replicating such information as it lacks truth, ethics, 

professionalism, responsibility and good principles. 

 

We invite you to reflect on how these types of illegal practices not only affect and damage our company's 

reputation, but also the image of those who lead it, who have always strived to maintain excellent 

business relationships with our customers and suppliers. EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S. operates 

under high standards of quality, safety, and environmental protection. It respects and promotes respect 

for intellectual property, brand image, and the confidentiality of information. 

 

We urge you to be vigilant because today our company is a victim of the irresponsibility of such 

individuals; tomorrow any company, including yours, could be a victim of defamation and unfair 



 
 

competition. Therefore, we ask for your support in rejecting this type of behavior outright. Together, we 

must strive to build business relationships based on trust and mutual respect. 

 

From the Management of: EQUIPOS INTERNACIONALES S. A. S., we reiterate that the statements and 

comments being made by these individuals, lacking ethical professionalism, against the reputation of the 

company and its partners are 100% false and lack evidence to support them. 

 

We deeply appreciate your support of our administration and invite you to continue working honestly for 

this country. Our doors are always open to those who wish to personally verify the quality and legitimacy 

of our products and services. 

 

Truth, honesty, integrity, ethics, empathy, respect, etc., are values that characterize us; they are inherited 

from our parents and are an integral part of our being. They are incalculable principles, which are not 

negotiable 

 

Any additional information or complaint related to this matter can be sent directly to our Legal Department 

at the following email address: juridico@equinter.co or at the following address: Av cra 50 No. 4C-34 in 

the city of Bogotá D.C. 

 

Best regards, 

 

Legal Department 

EQUIPOS INTERNACIONALES S.A.S. 

www.equinter.co 

 

 

 

 

 


